
 

SARL CHATEL SERVICE 
161 Route de Vonnes 74390 CHATEL 

Tel : 0033 (0)450 73 24 90   fax : 0033 (0)450 73 24 65   mail : chatel.service@wanadoo.fr 
Siret 34843602300017 / Intracom FR94348436 

DEMANDE INTERVENTION A DOMICILE 

Client 

Nom prénom :       

Adresse facturation ou principale :      Date de rendez Vous 

           

Adresse intervention :  

        Mail :  

Tel :        Mobile :   

 

APPAREIL DEFECTUEUX 

Nature :       Marque :  

Modèle : 

Pannes constatées :  

 

 

 

 
Conditions générales de réparation : 

Forfait de déplacement :  22.50€ ht  

Tarif horaire :  45€ ht/ h  (le minimum forfaitaire facturé est d’une heure. Après cette première heure, le temps est 

décompté par demi-heure sur lieu d’intervention). 

 

Toutes nos interventions sont payables au comptant 

 

EN CAS D’IRREPARABILITE, LES FRAIS DE DEPLACEMENT ET DIAGNOSTIC 

SERONT FACTURES SAUF SI PRODUIT REMPLACE PAR CHATEL SERVICE, DANS 

CE CAS FACTURATION UNIQUEMENT DES FRAIS DE DEPLACEMENT. 

 
Devis gratuit : un devis sera établi au client si son montant excède 150€. En dessous de cette valeur, les travaux pourront être 

engagés par la société sans accord préalable du client, sauf demande expresse et écrite du client. 

L’obligation de devis peut être également suspendue en cas d’intervention d’urgence absolue (fuite importante etc…). 

 

Par signature, le client accepte les conditions de demande d’intervention énumérées ci-dessus. 

Date       Signature (précédée de la mention lu et approuvée) 

mailto:chatel.service@wanadoo.fr

